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FICHA DE EXERCICIOS - PLO3

MODELACAO CONCEPTUAL

Questao 1. Construa um Diagrama E-R, utilizando a Notacao de Chen, para a vista de faturacdo capaz de
acolher os seguintes requisitos:

Cada paciente do hospital deve ser registado com o seu numero sequencial (valor Unico) de 6
digitos.

E necessario armazenar dados demograficos do paciente nomeadamente nome, sexo*, data de
nascimento, morada, telefone, email, n° de contribuinte (NIF), n°® de utente, estado civil, etc.

Um paciente é consultado por varios médicos.

Um médico deve ser registado com o seu n° mecanografico, nome, data de inicio de servico, data
de fim, contacto telefénico e endereco eletronico.

Um médico exerce uma e uma sé especialidade.

Cada especialidade do hospital deve ser caracterizada pelo codigo da especialidade, respetiva
descricao e preco de consulta por especialidade.

Durante a consulta, o0 médico pode executar varios procedimentos médicos, que irdo influenciar o
custo final da mesma.

Os procedimentos devem ser registados com um identificador tnico, nome do procedimento e
custo associado.

Durante a execucao de um procedimento sao usados um ou mais equipamentos cuja utilizacao
acarreta custos para o paciente.

Um equipamento deve ser registado com um identificador, 0 nome e o custo associado.

Todos o0s equipamentos sdo descartaveis e, por esse motivo, s6 podem ser usados numa
examinacao.

Cada execucdo esta associada a uma hora de inicio, uma hora de fim, um estado (iniciado,
suspenso, cancelado ou completo) e um campo de observacdes.

No final da consulta, o paciente dirige-se a secretaria, onde o administrativo emite a fatura
associada aquele episodio.

Um administrativo deve ser registado com o seu numero mecanografico (valor Unico), nome,
email, telefone, data de inicio e data de fim de servico.

A fatura deve conter a data de emissao, a data de pagamento, o custo.

Questao 2. Adapte o Diagrama E-R construido na questao anterior, utilizando a Notacdo de Chen, para
ser capaz de acolher os seguintes requisitos:

Os pacientes podem ter um seguro de saude para ajudar a suportar as despesas clinicas.



e (ada seguro de saude deve ser caracterizado pelo n° da apdlice, a data de inicio, a data de fim, o
estado ativo (0 - falso ou 1 — verdadeiro) e a comparticipacdo das despesas. Existem duas formas
de comparticipacao de despesas: co-pagamento e reembolso.

e Um seguro de saude pode abranger varios membros de uma familia.

e O Hospital possui parceria com varias seguradoras.

e (Cada seguradora deve ser registada com um identificador, o0 nome e a cobertura dos seguros.
Para efeitos de simplificacdo, apenas se considera a cobertura de consultas, cujo valor é expresso
em % e é definido de acordo com o contrato de cada seguradora com o hospital.

e Uma seguradora pode oferecer varios seguros de saude.

e Um seguro de saude é assegurado por uma seguradora.

e Para atender a estes novos requisitos, as faturas devem incluir para além do custo total, o custo
final.

Questao 3. Proceda a conjugacéo das vistas num s6 modelo E-R, utilizando o Diagrama E-R da questao 7
da ficha PLO2 (vista das consultas) e o Diagrama E-R construido na alinea anterior (vista da faturacao).



